
Meelespea!

• Terviseküsimustes nõustab perearsti nõuandetelefon 1220 
 ööpäevaringselt (24/7) eesti ja vene keeles.

• Inglise keeles nõustatakse iga päev ajavahemikus 15.00–17.00.

• Nädalavahetustel ning riigipühadel 08.00–22.00 pikendavad 
 nõuandetelefoni arstid vajadusel retsepte, välja arvatud 
 psühhotroopseid, narkootilisi jt kangetoimelisi ravimid. 
 Väljastada ei saa ka esmaseid ravimiretsepte, nt antibiootikume, 
 silmatilku, valuvaigisteid.

• Haigestumisest teavitada ja töövõimetuslehe vajadusest märku 
 anda saab nädalavahetustel ning riigipühadel helistades 
 nõuandetelefonil 1220 (08.00–22.00). Nõuandetelefoni arst saab 
 teha sissekande patsiendi digilukku, et info jõuaks pöörduja 
 perearstile. Seejärel peab patsient võtma ühendust oma 
 perearstikeskusega, et töövõimetuslehe vajadusest märku anda. 
 Siinkohal tuleb arvestada, et tegemist on haiguslehe soovi 
 teatamisega ning lõpliku otsuse lehe kinnitamiseks ja avamiseks 
 teeb perearst.


